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RESUMEN

El estudio titulado: Factores que influyen en el personal auxiliar de enfermeria del
servicio de area verde del Hospital de Poptun, Peten para adoptar o no estilos de
vida saludables. Tiene como unico objetivo describir los factores que influyen en el
personal auxiliar de enfermeria para adoptar o no estilos de vida saludables.

El estudio es descriptivo, cuantitativo de corte transversal, con enfoque
cuantitativo en el Hospital de Poptun, Peten, realizado en el mes de Abril de 2018.

Se aplicé el instrumento al 100% del personal auxiliar de enfermeria que labora
en el servicio, en un total de 25 auxiliares de enfermeria a quienes se aplico el
instrumento conteniendo preguntas abiertas y cerradas basadas en las variables

enunciadas en la investigacién.

El resultado de la investigacién evidencio que el 68% del personal encuestado no
tiene una idea clara del concepto de estilos de vida saludable, ya que responden
la pregunta en forma parcial, lo cual repercute en la adopcién de habitos y
comportamientos del ser humano que lo llevan a satisfacer sus necesidades y

alcanzar un completo bienestar en la vida.

Otros resultados revelados en el estudio, sobre estilos de vida que practica el
personal auxiliar de enfermeria el 80% responden que practican ciertos habitos
saludables como: Caminar, alimentarse adecuadamente, nadar, hacer ejercicio
fisico regularmente, tener convivencia pacifica con sus comparieros, no teniendo
practicas saludables como recreacién, un adecuado descanso fisico, .

Un 12% responde correctamente teniendo el conocimiento que evitando el
sedentarismo y realizando: ejercicio fisico, dieta balanceada, recreaciéon evitar
situaciones de estrés les ayuda a tener mejor calidad de vidas el 8% del personal
de enfermeria no responde, segin anteriores resultados dan la pauta de la
necesidad de procesos de capacitacion en servicio para mejorar el conocimiento



en el personal de enfermeria. Otra necesidad expresada por el personal
encuestado es el 52% no cuenta con fondos econémicos para adquirir alimentos
de calidad lo cual afecta al personal fisicamente ya que no le proporciona a su
organismo una dieta balanceada adquiriendo enfermedades y afectando su salud.
Es satisfactorio que un 48% refiere que si cuenta con fondos econémicos para

adquirir alimentos de calidad.

Otro dato importante el 52% expresa que sus ingresos econémicos no le permiten
trabajar en un solo lugar y se ven en la necesidad de laborar en otro lugar y hacer
horas extras lo cual repercute en la salud del personal brindando a su organismo
pocas horas para el descanso y bajo rendimiento laboral. Otro dato importante un
68% del personal encuestado no posee el habito de fumar o ingerir bebidas
alcohdlicas, siendo un factor determinante que el 76% de los sujetos de estudio
son de sexo femenino, comprobado por estudios realizados que fuman o ingieren
bebidas alcohélicas, mas los hombres que las mujeres, disminuyendo el riesgo de
padecer de enfermedades crénicas degenerativas, depresién, ansiedad y algunos
tipos de cancer de colon. Otro dato importante el 92% responde que el servicio
donde laboran no cuenta con un numero de personas acorde al numero de
pacientes, lo cual afecta en el personal de enfermeria la sobrecarga laboral
produciendo estrés y cansancio fisico, no brindando la atencién necesaria para

cada paciente.

Los resultados obtenidos evidenciaron la necesidad de implementar programas
educativos sobre la participacion del personal de enfermeria en la promocion de
estilos de vida saludables y auto cuidado de su propia salud que les permita
bienestar fisico mental y social. Siendo importante, si consideramos que por la
naturaleza de sus funciones es el personal de enfermeria permanece mas tiempo
con el paciente y asi podra contribuir a mejorar la calidad de atencién que se
brinda al usuario, familia y comunidad en el servicio de area verde del Hospital de

Poptun.



L INTRODUCCION

La enfermeria como profesién de servicio esta orientada a brindar cuidados al
enfermo que le permite recobrar su estado de salud. Por tal razén; el tema
seleccionado para el estudio se encuentra relacionado con factores q influyen en
el personal auxiliar de enfermeria del servicio de Area Verde del Hospital de

Poptun, Peten para adoptar o no estilos de vida saludables.

Se elabord un instrumento para recolectar la informacién requerida, el estudio es
de tipo descriptivo, de corte transversal porque los datos se obtuvieron en un
momento especifico; para la recoleccion de la informacion se elabord un
cuestionario escrito conteniendo 15 preguntas, con participaciéon de 25 auxiliares

de enfermeria que participaron en el estudio.

La revision tedrica fue enriquecida por consultas en libros, paginas de internet,
trabajos de tesis y consultas a expertos. La finalidad del estudio es describir los
estilos de vida que practica el personal auxiliar de enfermeria encuestado, este
estudio se justifica por la importancia que el mismo tiene desde el punto de vista
laboral, practico, metodolégico y teérico, ya que el personal auxiliar de enfermeria

esta consiente de practicar estilos de vida saludables.

Los resultados de la investigacion reflejaron que parte del personal auxiliar de
enfermeria, conoce teéricamente el concepto de estilos de vida saludables, los
cuales no realizan, debido a falta de programas recreativos, sobrecarga laboral en
el servicio, cansancio fisico. Se espera que este trabajo pueda utilizarse como
referencia a autoridades administrativas, jefes de departamentos de enfermeria,
recursos humanos, para tomar acciones oportunas en blusqueda de estrategias
viables para propiciar un ambiente agradable y este incida en el bienestar fisico,
mental y social y trascienda en la calidad de atencién al usuario, familia y

comunidad.



Il. DEFINICION Y ANALISIS DEL PROBLEMA
1. Antecedentes del problema

Estilo de vida saludable es el conjunto de actividades que una persona mantiene,
un armoénico equilibrio en su dieta alimentaria, actividad fisica, intelectual,
Recreacion, descanso, higiene y paz espiritual. Cuando se mantienen estilos de
vida saludable influyen de manera positiva en las personas brindando una calidad

de vida y salud.

El servicio de Area Verde, uno de los servicios mas importantes de cada hospital,
en el Hospital de Poptun, Peten, esta conformado por cuatro sub servicios: Labor
y Partos, Quirdéfanos, Recuperacion y Central de equipos, su estructura fisica
Labor y partos esta conformada por un cubiculo para Hospitalizacién de pacientes
y una sala de atencién de Partos, el servicio de quiréfanos esta conformado por
dos quiréfanos, un cubiculo para el servicio de recuperacién y dos cubiculos para
el area de central de equipos en donde la estructura esta disefada un area para
esterilizar con el manejo de las autoclaves y el area de almacenamiento de equipo
estéril.

En el servicio de Area Verde se presta atenciéon de partos a toda paciente que
ingrese al servicio en trabajo de parto, asi mismo, se atienden emergencias de
pacientes Neonatos que en alguna complicacién del parto se presente, también se
presta el servicio de intervenciones quirargicos a todo el paciente que por
indicacion médica amerite ser intervenido en las diferentes especialidades, se
cuenta con un servicio de recuperacion para recibir al paciente post operado bajo
efectos de anestesia y se cuenta con el servicio de Central de equipos en donde
se abastece de equipos y se realizan material para empacarlo esterilizarlo y ser
despachado a los diferentes servicios del Hospital asi mismo se realiza la limpieza
y desinfeccion de los equipos que se utilizan para realizar los diferentes

procedimientos.



Por lo que se ha observado en el trabajo que realiza el personal de enfermeria en
el servicio de Area Verde del Hospital de Poptan, al final de la jornada el resultado
es un desgaste fisico, estrés, tension, inadecuada alimentacién y en ocasiones el
personal refiere que no ingieren alimentos, se observa que se descuidan
fisicamente, hay recarga laboral en turnos de tarde y noche ya que por la falta de
personal se ven en la necesidad de cubrir dos servicios. Segun entrevistas con el
personal de servicio, refieren que: después del turno se sienten estresados, tensos
con un gran desgaste fisico, y se evidencia en varias ocasiones ya que hay
recarga, salen muy tarde del turno hasta dejar todo en orden y no todos tienen
transporte para ir a sus hogares y que mas alla de las 19:30 es dificil encontrarlo.
Afirman, que no se alimentan de manera saludable, y que por necesidad doblan
turnos.

El servicio de area verde es muy importante para la poblaciéon de Poptun ya que
es un servicio que representa una imprescindible funcién para la salud en general,
por lo que es preocupante que el personal de enfermeria no cuide su salud fisica
ni practique estilos de vida saludables. El personal de enfermeria desempefia un
papel importante por lo que para ejercer su trabajo adecuadamente deben estar

en Optimas condiciones fisicas, mentales y sociales.

Como antecedentes importantes se encuentra un estudio en el pais de Costa
Rica, en una revista de Salud Publica, donde los autores indican sobre el aumento
escalonado que ha venido sucediendo en el pais de enfermedades
cardiovasculares, obesidad, diabetes, dislipidemias. Este articulo no esta tan iejos
de reflejar lo que estd sucediendo en el pais de Guatemala, en donde
actualmente hay evidencia de enfermedades crénicas. Por experiencia propia en
una jornada medica realizada en el decimo semestre de estudio de Licenciatura en
enfermeria la cual se realizo con el apoyo de un equipo multidisciplinario de salud,
los resultados se evidencian en un 67% que los pacientes tienen enfermedades

crénicas, como Hipertension, Diabetes y Obesidad. Por lo que se llega a la



conclusién: de que en la comunidad de Sabaneta la mayoria la poblacién adulta

padece enfermedades crénicas no controladas.

Segun estudio de la Organizacion Mundial de la Salud,' el no practicar habitos de
vida saludable causa al afio 16 millones de Muerte en todo el mundo, por
enfermedades no transmisibles este estudio se refiere a que no son Patologias
infecciosas estos estilos de vida estan ligados a las epidemias del siglo XXI:
Obesidad, Diabetes o la Hipertension, En la sociedad moderna se han
manifestado y extendido mas las enfermedades en todo el mundo. La Directora
general de la OMS Margaret Chan ha generado un programa para reducir estas
muertes en un 25 % hasta el afo 2025. En el Departamento de Peten este
estudio realizado por Enfermeria adquiere novedad e importancia ya que es un
apoyo para la OMS y para el ser humano, si el personal de enfermeria adquiere
conocimiento y practicas de Habitos saludables, se transmitira a los pacientes asi

el beneficio educativo a la poblacién en General y servicios de salud.

La Enfermeria es una profesidon humanistica, que se desarrolla en cuatro
areas fundamentales: brindar cuidado Directo, Educaciéon, Administracion, e
Investigacion. Enfermeria trabaja en los campos de los tres niveles de atencion: El
primero que abarca: Puestos de Salud, hogar. El segundo Nivel: Centros de
salud, Centros de atencién materno infantil Y Tercer Nivel: Hospitales distritales,
Hospitales departamentales y Hospitales especializados de referencia nacional
Nivel IlI.

Actualmente el sistema de salud publica esta sufriendo una crisis grave,
esto se evidencia por que las condiciones de trabajo en los hospitales publicos son
precarias, y trasciende en el malestar del personal de enfermeria que le dificulta
ejercer su trabajo convirtiéndolo una carga laboral pesada y estresante.

Los enfermeros aportan al individuo, familia y comunidad, los elementos

necesarios a través la educacidon en salud, para prevenir enfermedades, se

'Organizacién Panamericana de la Salud “La atencién de los Ancianos, desafio para los afios noventa”. Edicion 1994.
Washington D.C. OPS. 1994. Pag.



trabaja en la promocién de la salud, a través de la ensefianza para que estos,

adopten estilos de vida saludable para alcanzar un estado 6ptimo de salud.

Segun entrevista con el Jefe del Departamento de Enfermeria Lic. René
Rodriguez, refiere el denominador comun de los servicios que conforman el area
Verde es la falta de personal y que la necesidad hace que el personal cubra mas
de un servicio en los diferentes turnos que laboran, también refiere lo observan
estresados al personal auxiliar de enfermeria, que son muy colaboradores pero
también piensa que no se cuidan fisicamente, lo que es observado por que doblan
muchos turnos literalmente expresa: “Me preocupa este estado de estrés,
sobrecarga y falta de interés en realizar el auto cuidado, yo quisiera realizar
cambios y el pensamiento del personal es también el que no contribuye a dejar

que se dejen aconsejar”.?

En Guatemala se cuenta con varios estudios realizados acerca del tema de
estilos de vida Sailudable en el personal de Enfermeria entre los cuales se

menciona:

ROSALES CHAVEZ DE TUYUC, EVA (2002), %en su trabajo de investigacion,
titulado “Habitos personales relacionados con alimentacion, suefo y ejercicio fisico
de las enfermeras del Hospital Roosevelt. Concluye como habitos saludables:
alimentacion, el consumo adecuado de frutas y verduras, el reducido aporte de
sodio y la importancia de considerar el almuerzo como una de las comidas
fundamentales del dia. Los no saludables: el 54% de enfermeras no practican el
habito saludable de ingerir de 4 a 8 vasos de agua al dia, el 54% de enfermeria no
practica ejercicio fisico regular, el 46% si lo practica; la mitad de las enfermeras

del Hospital Roosevelt tiene una masa corporal en sobre peso y obesidad.

2 RODRIGUEZ, RENE, Jefe del Departamento de Enfermeria, entrevista realizada Hospital de Poptun, Julio de 2016
*ROSALES CHAVEZ DE TUYUC, EVA, Hébitos personales relacionados con alimentacién, suefio y ejercicio fisico de las
enfermeras del Hospital Roosevelt Guatemala. Tesis Licenciatura en Enfermeria, Universidad Mariano Galvez, Guatemala.
2002.



DIAZ COROMAC, NICTE (2007) “en su trabajo de investigacion, titulado “Estilos

de vida relacionados con alimentaciéon y salud mental, de las enfermeras del
Sanatorio Nuestra Seriora del Pilar" concluye que: 77 % de las enfermeras
estudiadas tienen el habito de beber café, ademas de que consumen alimentos
con contenidos de grasa de origen animal y solamente el 8% de las enfermeras
cuentan con el habito saludable de beber como minimo 6 vasos de agua al dia.

ROMERO CLEMENTE, TELMA ODILIA,(2002)%en su trabajo de investigacion,
titulado: “Conocimientos y practicas sobre estilos de vida saludables en las
enfermeras y auxiliares de enfermeria del servicio de medicina de infantes
Hospital Roosevelt”. Concluye que: las actividades que deben realizarse para
mantener un estilo de vida saludable son la alimentacién adecuada, dormir las
horas necesarias, recrearse y mantener buenas relaciones interpersonales. Y lo
mas relevante es que los conocimientos que los sujetos de estudio poseen no se

reflejan en la practica.

ENRIQUEZ DE BALDIZON, SILVIA,(2008)® en su trabajo de investigacion:
“Factores que intervienen a llevar estilos de vida saludables en el personal de
enfermeria en los servicios de medicina y cirugia de hombres y mujeres en el
hospital san Benito, Petén”. Concluye que: 61% personal de enfermeria de los
servicios encuestados no posee una idea clara del concepto de estilos de vida
saludable, unicamente un 6% describe correctamente las actividades a practicar
como hacer deporte, caminar diariamente, dieta balanceadas, recreacion,
convivencia familiar lo llevan a satisfacer sus necesidades y alcanzar bienestar en

la vida.

4DIAZ COROMAC, NICTE DEL ROSARIO. Estilos de vida relacionados con alimentacién y salud mental, de las Enfermeras
del Sanatorio Nuestra sefiora del Pilar. Guatemala. Tesis Licenciatura en Enfermeria. Escuela Nacional de Enfermeras de
Guatemala, Facultad de Ciencias Médicas USAC. Guatemala 2007.

5R0MERO CLEMENTE, TELMA ODILIA. Conocimiento y Practicas sobre estilos de vida saludable en las enfermeras y
auxiliares de Enfermeria del Hospital Roosevelt. Guatemala. Tesis Licenciatura en Enfermeria, Universidad Mariano Galvez.
Guatemala 2002

SENRIQUEZ DE BALDIZON, SILVIA. Factores que intervienen a llevar estilos de vida saludable en el personal de
Enfermeria en el Hospital San Benito. Peten. Tesis Licenciatura en Enfermeria. Escuela Nacional de Enfermeras de
Guatemala, Facultad de Ciencias Medicas USAC. Peten. 2008.
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ZETINA MAAS, TERESITA (2008)7, en su trabajo de investigacion titulado:
“Factores que intervienen en los estilos de vida del personal de Enfermeria que
labora en los servicios de Pediatria y Neonatos en el Hospital de San Benito
Peten”. Concluye que el 86% de la muestra considera que el factor econémico si
influye en la practica de estilos de vida de una persona, El 46% del personal de
enfermeria indica que el tiempo aproximado que le dedica a su familia es de 2-4
horas. El personal necesita dedicarle tiempo a su familia para estar bien
sentimentalmente, y necesitan el factor econémico para el sustento de su familia y
sin embargo para llevar un estilo de vida saludable en lo que es la alimentacion se
necesita inversion econémica por lo que el analisis del personal encuestado esta

en lo cierto y es lo que afecta en el personal.
2. DEFINICION DEL PROBLEMA

Actualmente se observa en la sociedad guatemalteca tanto en el nucleo
familiar como amistades, padecimientos de enfermedades crénicas, lo cual es
preocupante por los riesgos que esto significa y que las personas con
enfermedades crénicas estan propensas a padecer infartos cardiacos, obesidad,
incluso la muerte, pudiendo evitar y llegar a desarrollarlas. En el Hospital de
Poptin, Petén; segin entrevista con Lic. Tobias Valle®; Jefe de Recursos
Humanos; y teniendo como indicadores el andlisis de solicitudes de permiso,
llamadas de atencion verbal y escrito, llamadas de atencion las enfermeras/os y
auxiliares de enfermeria que laboran, en el servicio de area verde presentan un
alto grado de suspensiones y ausentismo laboral y bajo rendimiento laboral en
algunos auxiliares de enfermeria por enfermedades evitables: Sobrecarga Laboral,

Mala Alimentacion, Inadecuado descanso fisico, Riesgos quimicos, Falta de

7ZETINA MAAS, TERESITA. Factores que intervienen en los estilos de vida saludable del personal de enfermeria en el
Hospital de San Benito. Peten. Tesis Licenciatura en Enfermeria, Escuela Nacional de Enfermeras de Guatemala, Facultad
de Ciencias Medicas USAC. Peten 2008.

8 VALLE, TOBIAS. Jefe del Personal de Recursos Humanos entrevista realizada Hospital de Poptun, Peten Julio 2016.



ejercicio, sedentarismo, dietas altas en grasa. Sin embargo; si se practicaran
estilos de vida saludable, el personal de enfermeria, tendria mejor condicién fisica

y salud.
3. DELIMITACION DEL PROBLEMA

3.1. Ambito Geografico: Poptun, Peten.

3.2. Ambito Institucional: Hospital de Poptin, Petén.

3.3. Ambito Personal: Personal auxiliar de Enfermeria del Hospital de Poptun,
que labora en los servicios de: Labor y Partos, Quir6fanos, Recuperacion y
Central de Equipos.

3.4. Ambito Temporal: mayo a septiembre 2017.

4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢Cudles son los factores que influyen en el personal auxiliar de Enfermeria que
labora en el servicio de Area Verde del Hospital de Poptin, Peten para adoptar o
no, estilos de vida saludables, de Mayo a Septiembre2017?



lil. JUSTIFICACION

El objetivo de la siguiente investigacién esta dirigido a describir los factores que
influyen en el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio del area
verde del Hospital de Poptun, Peten, para adoptar estilos de vida saludable. El
estudio es de suma importancia por la relevancia que el mismo representa, la
salud del personal de enfermeria, es sumamente importante por el trabajo que se
realizan en la unidad de Area Verde servicios de enfermeria que se prestan a los
pacientes y en la mayoria genera estrés, procedimientos largos en quiréfanos y
sobrecarga laboral por la falta de personal en el hospital, el no practicar buenos
habitos saludables afecta la salud, mente y el estado fisico lo cual imposibilita
realizar adecuadamente el que hacer de enfermeria. El personal de enfermeria,
estan conscientes de la importancia de practicar estilos de vida saludable, sin
embargo en el rendimiento laboral, social y familiar se evidencia que no le dan la

debida importancia.

Segun estudio de la Universidad de San Carlos de Guatemala el estilo de vida
saludable significa mas aun para el ser humano de lo que lo definen como: “Un
estilo de vida saludable es aquel que apunta a lograr la satisfaccion de las
necesidades del ambito biolégico, social, psicolégico y espiritual de las individuos,

logrando con ello, un pleno desarrollo personal, viviendo mas y mejor”.

El estudio es importante porque se identificaran los factores que influyen en el
personal auxiliar de enfermeria para adoptar estilos de vida saludable, este
estudio permitira que el personal del servicio de la Unidad de Area Verde del
Hospital de Poptun, tome conciencia y realice acciones positiva para mejorar su
nivel funcional, laboral y social. En el estudio se tomara como base la teoria
“‘Déficit de Auto cuidado” de Dorothea E. Orem, la cual describe al individuo con
necesidades, necesidades que estan presentes a lo largo de nuestra vida y van
desde necesidades basicas (para mantener la Homeostasis) hasta la auto



realizacion que representa a necesidades y deseos mas elevados, de forma
deliberada, para si mismo con el fin de mantener su vida y su estado de salud,

desarrollo y bienestar.

Es de importancia que el personal de enfermeria practique el auto cuidado-como
una responsabilidad humana y profesional para desarrollarse a plenitud en el
campo laboral. Por lo que la importancia de esta investigacién es conocer las
actividades cotidianas del personal de enfermeria, con el fin de fomentar
adecuados estilos de vida y de ser negativos ayudar a la transformacién de los
mismos, y mejorar de esta forma la salud del personal de enfermeria, en primera
instancia es para el personal de enfermeria del hospital de Poptiun y a otras

instituciones y personal de enfermeria en general.

La Magnitud del problema en Estilos de vida saludable en el personal de
enfermeria del Hospital de Poptun en el servicio de area Verde, es grave ya que a
diario los profesionales de la salud brindan sus servicios de atencién en salud a la
poblacion por lo que deben estar en adecuadas condiciones fisicas, sociales,
psicolégicas, y ambientales y se evidencia en observaciéon y entrevistas con el

Encargado de enfermeria que manejan estrés, recarga laboral, mala alimentacion.

Este estudio es de beneficio para las demas instituciones, en los cuales esta
dirigido por lideres en enfermeria y aqui evidenciamos la sobrecarga laboral y las
consecuencias fisicas y mentales que provocan en el personal auxiliar de

enfermeria.

Este estudio es de trascendencia ya que el tema se investigacién sera una
investigacion cientifica, y como enfermeria se desarrolla en el Area de
Investigacion, asi mismo el estudio sera de utilidad para determinar los factores
que influyen en estilos de vida saludable en el personal de enfermeria.

10



Este estudio es novedoso por que segun investigaciones, este estudio no se ha
realizado en este hospital, Este estudio se considera viable y factible, por contar

con el apoyo de las autoridades para acceder a la fuente primaria de informacién.
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IV. OBJETIVOS

Describir los factores que influyen en el personal auxiliar de Enfermeria que labora
en la Unidad de area Verde del Hospital de Poptlun, Petén para adoptar estilos de

vida saludables.

12



V. REVISION TEORICA Y DE REFERENCIA.

La revisién tedrica que se presenta conlleva la base fundamental del presente

estudio.

1. Factor
Es cada uno de los elementos que contribuyen a producir un resultado
determinado en el individuo y/o cada sustancia que tienen una accion fisiolégica

especifica.®

Los factores son caracteristicas y atributos que se presentan asociados

diversamente con la enfermedad o el evento estudiado.

Todos los factores pueden convertirse en fortalezas o debilidades en el personal
auxiliar de enfermeria y pueden ser limitantes para el crecimiento del individuo
estos factores pueden producir cambios en los estilos de vida los cuales pueden

ser saludables o no saludables.

1.1. Tipo de Factores
Estos factores son condicionantes que pueden producir cambios en los estilos de

vida del individuo, cuyo comportamiento y acciones son producto de:

1.1.1. Factores Sociales y Culturales:
Son todos aquellos aspectos que se refieren a valores, creencias, costumbres,
mitos, ideales, conocimientos de todo tipo como técnicos, geograficos, habitos e

incluso vicios.

Tedricamente seria imposible llegar a conocer los factores creando linajes
humanos de herencia casi uniforme mediante un apareamiento controlado, el

individuo es algo mas décil que las técnicas experimentales, pero aun deja mucho

Swww. Factores/wilmedia/.com. En Linea. Consultado en Abril 2017.
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que desear , pues incluso el nifio llega ante el investigador provisto de su bagage
de experiencia y potencias congénitas, biolégicamente determinantes.°

El ser humano es un ser Unico, lo que lo diferencia de los demas seres vivos, es
que el ser humano RAZONA, y es un ser que valiéndose de sus ensefianzas,
puede decidir hacer algo bien o mal. Cada ser humano tiene una identidad propia
y su cultura, como pasa con el personal auxiliar de enfermeria ellos toman la
decision de tener buenos estilos de vida para beneficio de ellos mismo en cuestion

de salud, o pueden no hacerlo y tomar una decisiéon negativa.

1.1.2. Factores laborales

Se relacionan con las atribuciones y tareas que una persona tiene como
responsabilidad desarrollar, por el cual recibe un salario.''El ambiente laboral en
enfermeria es importante y conforme a la ley ofrecer un ambiente agradable para
obtener buenos resultados del que hacer de enfermeria.

El ser humano depende del trabajo para su subsistencia y la de su familia, y asi
cubrir las necesidades basicas que se necesitas, esto provocando estrés y

enfermedades.

1.1.3. Factor Institucional
Son todos aquellos acontecimientos que se dan en una organizacion y que influye
en el desempeiio laboral, en ocasiones promueve espacios de analisis, facilita la

oportunidad y el cambio, buscando la calidad Institucional.'2

El personal auxiliar de enfermeria, trabaja en una institucién de salud publica, o
privada, y estan sujetos a cambios de decisiones de funciones asi mismo, el
enfermero debe de orientar a promover programas e incentivos de crecimiento

profesional y motivacion que como institucion, quiere tener personal con un alto

%Romero Javier, Cultura y Personalidad, tercera edicién 1945. Pag 17
1 1www.factores/wilmedial.com. En linea. Consultado en Abril 2017.
12www.factorestaborales/wilmedia/.com.Enlinea. Consultado en Julio 2007
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grado de rendimiento y esto se logra dando el seguimiento institucional y de

oportunidades.

1.1.4. Factor Salud

Las personas deben tener salud para poder funcionar en cualquiera que sea su
actividad o actividades cotidianas.'3

El personal auxiliar de enfermeria debe gozar de buena salud, para su buen
funcionamiento, idealmente, pero también debemos de tener conocimiento de que
estamos expuestos a agentes que pueden ocasionar dafos a la salud como el
agente bioldgico, accidentes laborales, el estrés que es un agente fisico, y muchos
otros que debemos de elaborar programas de salud ocupacional como enfermeria,
y asi velar por la salud del personal de enfermeria. Ya esto a lo que se expone el

personal puede enfermarlo y en grave caso a causar la muerte.

1.1.5. Factor familiar

El nucleo de la sociedad es la familia en la cual el ser humano tiene su base desde
que nace, por lo que las raices profunda que a toda persona une con la familia
hace que se vea influenciado en su diario vivir.

Una definicién clara de familia:“Un grupo de dos o mas personas relacionadas por
vinculos de sangre, el matrimonio o adopcion y que viven juntas™'4

El personal auxiliar de enfermeria, como seres humanos al haber algin tipo de
conflicto o situacion familiar, le afecta enormemente, y al entrar a laborar
deberiamos olvidar lo que pasa en el hogar, para no afectar al personal, al paciente
o a la institucién, ya que lo que sucede es que este factor es poderoso al verse
afectado negativamente, ya que nos afecta emocionalmente e incluso se evidencia,
y lo contrario si estamos bien en nuestro hogar, llegaremos felices a trabajar y
ejercer nuestro trabajo , teniendo buenas relaciones interpersonales.

13FAYARD, MARCELO I, Salud y Vigor por alimentacién, edicion 1956 Pag. 153
4Bernardo Lerner, La Familia, edicién Argentina, 1967. Pag. 19
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1.1.6. Factor econémico

Es la capacidad monetaria que cada individuo posee y que le permite adquirir con
ello todos los servicios que necesita para su diario vivir y el de su familia.

El factor Econémico es fundamental, para que todo individuo pueda cubrir sus
necesidades y las de su familia, por lo que la situacién que representa Guatemala,
es realmente alarmante, ya que los individuos desempleados, o con un sueldo
bastante bajo afecta la salud del individuo siendo este un factor de estrés fisico y

mental, lo que enferma la individuo fisicamente y mentalmente.

1.1.7. Factor Biolégico
Es la caracteristica determinada genéticamente la cual conlleva cambios como

loes la edad, el sexo.

2. Enfermeria

La enfermeria es una de las aéreas mas importante de la medicina, se entiende
por enfermeria al cuidado integral que realiza el personal calificado sobre un
individuo en diferentes condiciones de salud. La enfermeria puede llevarse a cabo
en paciente ambulatorios como en pacientes de gravedad que requieran
permanente atencién y proteccion. El objetivo principal de la Enfermeria es asistir
a las diferentes ramas de la Medicina como: Pediatria, Cirugia, Odontologia,

Oftalmologia, la medicina clinica, Traumatologia, etc.

La enfermeria tiene un papel importante desde la preparacién del paciente, como
su estabilizacién, cuidado y observacion permanentes para que el paciente tenga

acceso a mejores resultados en cada tipo de tratamiento.'®

La enfermeria puede ocuparse no solo de individuos, sino también de grupos

familiares y de diferentes grupos sociales en el ambito de salud. Enfermeria

15www.factor/economicolwilmedia/.com.Enlinea. Consultado en Abril 2017

160rganizacion panamericana para la salud, Washinton, 1984. Pag 52
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desempeiia actividades tanto en Centros de Salud, Puestos de Salud, Hospitales,
asi mismo presta atencion a domicilio de los pacientes o en lugares donde ocurra

un accidente o imprevisto.

Hay diferentes tipos de Enfermeria algunas de las especialidades mas comunes
son las enfermeras dedicadas a los adultos de la tercera edad, a las personas con
problemas mentales, a los nifios, a los adultos, en tratamientos de largo o corto
plazo emplazados en las instituciones de salud, a todo tipo de individuos en los

domicilios privados de los mismos y muchas otras.

El enfermero y enfermera se caracteriza por poseer una sélida formacién teérico
practico, que permite un desempefio altamente cualificado en sus funciones
asistenciales, docencia, investigacién, cuidado directo y administrativo.

Enfermeria es un arte, una disciplina en la cual el paciente es el objeto principal
del ser enfermeria, una disciplina importante en la salud, para la recuperacion y
atencién de los pacientes, la enfermeria tiene un lugar en la sociedad, es una

profesion de humildad y de amor al préjimo.

2.1. Niveles de personal de Enfermeria
Se refiere al tipo de formacién que posee el personal de enfermeria que labora en
toda institucion de salud: Licenciado(a) en Enfermeria, Enfermero(a), Auxiliar de

Enfermeria.

2.1.3. Auxiliar de Enfermeria

Se Considera auxiliar de enfermeria a toda persona que egresa del programa
reconocido, que ha recibido una preparacién teérica y practica, y forma parte del
equipo de enfermeria, y que bajo la supervisién de la enfermera/o, brinda cuidado

directo individualizado a la persona enferma o sana, familia y comunidad.

17



El auxiliar de enfermeria necesita de uno a cuatro afios de secundaria y un curso
de un afo de practica de enfermeria, lo que incluye entrenamiento tanto teérico
como practico, las auxiliares de enfermeria realizan tratamientos y siguen
procedimientos de enfermeria que se necesitan a la cabecera del enfermo.

Son otros miembros del personal del servicio de enfermeria, los auxiliares varones
y mujeres , que también son llamados ayudantes de enfermera o enfermeros,
ayudara a las enfermeras a cuidar a los enfermos, siempre trabajara bajo la

direccion y observacion de una enfermera titulada.'”

El auxiliar de Enfermeria, se encarga de los cuidados basicos, los alcances de
esta profesion varia segun las capacitaciones y habilidades que van adquiriendo
en las area de trabajo, por lo que llegan a ser la mano derecha de la enfermera, al
conocer sus destrezas la enfermera sabe en qué lugar ejerce mejor la atencién de

enfermeria.

El personal auxiliar de enfermeria del servicio de area verde, han adquirido
destrezas, habilidades y tienen iniciativa en su actuar en algun caso de
emergencia, por lo que es importante que como profesionales practiquen habitos
de estilos saludables para mejorar sus habilidades.

3. Estilos de vida

Definidos como los procesos sociales, las tradiciones, los habitos, conductas y
comportamientos de los individuos y grupos de poblacién que conllevan a la
satisfaccion de las necesidades humanas para alcanzar el bienestar y la vida. El
estilo de vida saludable es la manera como la gente se comporta con respecto a la
exposicion a factores nocivos que representan riesgos para la salud. Los
comportamientos y conductas son determinantes, decisivos de la salud fisica y
mental se calcula que un tercio de las enfermedades en el mundo pueden
prevenirse mediante cambios en el comportamiento. La manera que la gente se

7Vistrain de Morales, Amalia, Enfermera Auxiliar, primera ediciéon 1972. Capitulo | Pag. 10
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comporte determinara el que enferme o permanezca sana. Los comportamientos
que tienen impacto en la salud se denominan habitualmente; modos o estilos vida,

quiere decir que la persona es libre de elegir la forma de vivir que le guste.®

Es importante destacar que el estilo de vida en el ser humano para tener un mejor
rendimiento fisico y mental y laboral debe ser el adecuado que el personal auxiliar
de enfermeria del servicio de area verde, se inclinen por practicar adecuados
estilos de vida como, realizar ejercicio fisico 3 veces por semana, alimentarse
saludablemente, tomar 8 vasos del agua durante el dia, descansar
adecuadamente, realizar actividades recreativas en su tiempo libre, de esta

manera mejoraria su salud y rendimiento laboral.

3.1. Ejercicio Fisico

La practica regular del ejercicio fisico reduce el riesgo de mortalidad y morbilidad
por diversas enfermedades crénicas y mejora el estado y bienestar general. La
practica regular del deporte adquiere importancia para la salud publica como forma
de compensar la progresiva sedentarizaciéon del trabajo que conlleva a que

muchos trabajadores realicen poca actividad fisica.'®

El ejercicio fisico puede estar dirigido a resolver un problema motor concreto. El
ejercicio fisico mejora la funcién mental, la autonomia, la memoria, la rapidez, la
imagen corporal y la sensacién de bienestar, se produce una estabilidad en la
personalidad caracterizada por el optimismo, la euforia y la flexibilidad mental.
La actividad fisica aumentada puede otorgar una vida mas larga y una mejoria en
la salud. El ejercicio ayuda a prevenir las enfermedades del corazén, y muchos

otros problemas.

18villa Tolumba. E! Estilo de Vida. Cérdoba, Argentina, Diciembre, 2002. Pag. 16

19MARTINEZ Navarro F. y Cols. “Salud Publica”. Editora McGraw Hill Interamericana de Espaiia. 1998. Capitulo 36.
Pag. 778.
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3.2. Alimentacidén balanceada y dieta adecuada

Es la cantidad de alimento que se le proporciona a un organismo en un periodo de
24 horas, sin importar si cubre o no sus necesidades de mantenimiento.

Es el conjunto de nutrientes que se absorben luego del consumo habitual de

alimentos.
Popularmente, y en el caso de los humanos, la dieta se asocia errbneamente a la

practica de restringir la ingesta de comida para obtener solo los nutrientes y la

energia necesaria, y asi conseguir o mantener cierto peso corporal.

La dieta humana se considera equilibrada si aporta los nutrientes y energia en
cantidades tales que permiten mantener las funciones del organismo en un

contexto de salud fisica y mental.

Es necesario saber que a personas con tendencia a engordar la norma debe ser:
Come primero lo que debes, y después tan solo lo que puedas ingerir sin peligro
de sobrepasar tus limites de calorias, lo que debes incluye: proteinas, vitaminas,
minerales y algunos lipidos, cuyas calorias nos sustentan mejor que las de los

hidratos de carbono.?°

Esta dieta equilibrada es particular de cada individuo y se adapta a su sexo, edad,
peso y situacién de salud. No obstante, existen diversos factores (geograficos,
sociales, econémicos, patolégicos, etc.) que influyen en el equilibrio de la dieta.

Las dietas (cantidades y variedades de alimentos a consumir), se utilizan para el
tratamiento y prevencién de diversas patologias (dietoterapia) y para adaptar la

alimentacion a diversas situaciones fisiologicas.?’

20FAYARD, MARCELO |, Salud y vigor por alimentacion, edicién interamericana, 1956. Pag.259
21Sociedad Espafiola de Medicina de Familia y Comunitaria: Healthydiet. Promoting a healthy diet
through counselling in primary care. Barcelona: SEMFYC, 2005.Consultado Abril 2017
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Es sumamente indispensable para la vida del ser humano, ingerir alimentos, pero
idealmente debe de ser una dieta equilibrada y variada, es dificil cumplir con lo
ideal, ya que el factor econémico del pais Guatemala no lo permite a todo
individuo, todo depende de sus capacidades, para el personal de salud debe hacer
un esfuerzo por lograr mantener una dieta adecuada, ya que el organismo debe
reaccionar al trabajo con energia, inteligencia, destreza, no tener sobrepeso, ya
que debemos ser agiles y dar el ejemplo de bienestar, es el habito mas dificil el
cambiar a habitos alimenticios saludables, pero con esfuerzo y optimismo se

puede lograr.

3.2. No Consumo de sustancias toxicas
Se refiere a la auto-indulgencia en el consumo y dependencia de una droga u otro
quimico que lleva a efectos que generan un deterioro en la salud fisica y mental de

la persona que lo realiza, o el bienestar de otros.22

Esta afeccién se caracteriza por un patron de uso patolégico continuo de un
medicamento o estado de drogadiccién, que resulta en consecuencias sociales
adversas repetidas en relacién con el uso de drogas, tales como la incapacidad de
cumplir con las obligaciones laborales, familiares o escolares, conflictos
interpersonales o problemas legales. Aan se debate sobre las diferencias exactas
entre el abuso de sustancias y la drogodependencia, pero las practicas estandares
distingue una de la otra al definir la dependencia de sustancias en términos de los
sintomas fisioldgicos y de comportamiento del uso de sustancias, y al abuso de
sustancias en términos de las consecuencias sociales del uso de sustancias.

Antes de 1960, el uso de las drogas se consideraba como un fenémeno limitado a
los barrios bajos, en donde los usuarios trataban de apartar el mundo. Esta
experiencia de evasién ha sido descrita por un adicto a la Heroina de 30 afios de

edad. 2

22(1998). Mosby's Medical, Nursing, &Allied Health Dictionary. Edition 5. Consultada en Abril 2017
23Dy, Benjamin F. Miller Dr. John J. Burt, Salud Individual y Colectiva, primera edicién en espariol 1973 Pag. 94
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El abuso de sustancias puede llevar a la adiccién o dependencia de sustancias.

El alarmante que el organismos, al abusar de las sustancias, estamos en riesgo de
dependencia, tomando un vicio dificil de superar, por lo que el tema del abuso de
alcohol y droga es un tema amplio, y personal de salud no esta excluido, por lo
que lamentablemente, hay personal de salud que ha sido y esta siendo victima de
alcoholismo y Drogadiccion, por lo que es importante hacer la promocién de salud
sobre futuras generaciones en el personal de salud acerca de evitar el abuso y
consumo de sustancias perjudiciales para la salud, ayudando a la sociedad a no

ser victima de este circulo vicioso.

3.3. Sueiio

Es un estado fisiolégico de autorregulaciéon y reposo uniforme de un organismo.
En contraposiciéon con el estado de vigilia, cuando el ser esta despierto, el suefio
se caracteriza por los bajos niveles de actividad fisiologica, presién sanguinea,

respiracion y por una respuesta menor ante estimulos externos.?#

El estimulo de suefio es necesario para que nuestro organismo fisico decida
descansar, para el profesional de enfermeria que labora diariamente o realiza
turnos rotativos es importante que reponga fisicamente este trabajo tan agitador
que nos produce desgaste fisico y estrés, asi mismo es importante la convivencia
familiar y el descansar en familia también es compartir y ayuda al profesional de

enfermeria emocionalmente.

El personal que realiza turnos rotativos es recomendable si va realizar turno de
noche descansar ese dia previamente para estar fisicamente preparada para
soportar ese turno nocturno hasta el siguiente dia y asi mismo es recomendable
descansar en el amanece, segun investigaciones el suefio que ha pasado no se
repone, y brinda un desgaste fisico, por lo que para el personal que realiza turnos

si es recomendable cuidarse aun mas descansar lo adecuado, nuestra economia

24https://es.wikipedia.org/wiki/Sue%C3%B10. Consuitada en Abril 2017
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afecta en gran parte al profesional de enfermeria ya que el sueldo es minimo y se
ven en la obligacion de desempefar otros empleos por lo que el suefio no es
reparador, en el servicio de area verde se observa que debido a la necesidad el
personal vela y vuelve a velar por el factor econémico por lo que el tema del buen

descanso no se cumple en su totalidad.

3.4. Recreacion y descanso
La recreacion es una actitud positiva del individuo hacia la vida en desarrollo de
actividades para el tiempo, que le permiten trascender los limites de la conciencia
y el logro del equilibrio biolégico y social, que le dan como resultado una buena
salud y una mejor calidad de vida.

v Actitud positiva; es una actitud que lleva al aprendizaje, logro de metas y
Realizacion personal.
Actividades para el tiempo; la recreacion debe estar presente en todos los

Momentos de la vida.

AN NI NI N

El equilibrio biolégico y social; mejora la calidad de vida a través de

practicas de Recreacion y descanso mediante habitos cotidianos.?5

Las actividades recreativas, cambian y estimulan al trabajador, tiene un
motivo para no pensar un momento en el trabajo en sus problemas, en deudas,
por lo que es comprobado que el personal de area verde al asistir a reuniones se
estimulan al saber que tienen una actividad se arreglan, participan y pasan un
momento agradable en convivencias, en actividades deportivas, en picnics, en una
tarde recreativa o en las celebraciones por lo que es importante mantener y
estimular al personal para mejorar su estado de animo y asi daran un resultado

satisfactorio para brindar una atencién de calidad con un mejor estado mental.

25www//es.geocities.comlapsucampamentos_ZOO1Icapacitacién/temasnivelagua/recreacién.htm
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3.5. Autoestima
Es la valoracion, generalmente positiva, de uno mismo. Para la Psicologia se trata
de la opinion emocional que los individuos tienen de si mismo y supera en sus

causas la racionalizacion y la légica.2®

Es un sentimiento valorativo de nuestro conjunto de rasgos corporales, mentales y
espirituales que forman la personalidad. Dicho sentimiento puede cambiar con el
tiempo: a partir de los cinco o seis afios de edad, un nifio comienza a formar el

concepto sobre como es visto por el resto de la gente.

El mantenimiento de una buena autoestima es importante en el personal de
enfermeria ya que permite a autoprotecciéon y el desarrollo personal, ya que las
debilidades en la autoestima afectan grandemente a salud, asi mismo las
relaciones con compaferos de trabajo, y a formar buenas relaciones

interpersonales y la productividad en el trabajo.

4. Autocuidado

Dorothea Orem, formulé su concepto de enfermeria relativo al auto cuidado de la
salud, entendiendo que el autocuidado es la practica que las personas jévenes y
maduras emprenden con arreglo a su situacion temporal y por su propia cuenta
con el fin de seguir viviendo, mantener la salud, prolongar el desarrollo personal y
conservar su bienestar. El autocuidado a todas las acciones desarrolladas por un
individuo a su beneficio con la finalidad de mejorar su calidad de vida y la de su
grupo familiar, mediante eliminaciones de riesgos que pueden derivarse de una
situacion determinada. Estas actividades abarcan la prevenciéon y tratamiento de

un estado de salud especifico.?”

26porto Pérez Julian y Marino Maria, definicion de autoestima, Publicacion 2008.Consultado Abril 2017

27Reyes Enriquez de Baldizén, Silvia Eufemia “estilos de vida saludables en el personal de enfermeria en los servicios de
medicina y cirugia de hombres y mujeres en el hospital san Benito, Peten”.Pag.30.2008
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El profesional de enfermeria reconozca las condiciones y riesgos en el ambiente
de trabajo, acciones preventivas y de promociéon para su Salud, asi mismo que
participe en acciones para su beneficio personal, como cuidar su alimentacion,
dormir adecuadamente, realizar actividades fisicas, asistir a actividades
recreativas programadas, ya que actualmente el personal de enfermeria de area
verde no asiste el 100% del personal en actividades programadas por falta de
interés y motivacion, por lo que el auto cuidado les beneficiara para estar en un

estado adecuado de bienestar fisico, social y psicoldgico.

5. Hospital

Proviene del latin “Hospitalis”, es e espacio en el que se desarrollan todo tipo de
servicios vinculados a la salud. En estos recintos, por lo tanto, se diagnostican
enfermedades y se realizan distintos tipos de tratamientos para restablecer la

salud de los pacientes.?8

En Guatemala contamos con Hospitales Nacionales como los son el Hospital
Roosevelt y Hospital San Juan de Dios los cuales son de referencia, asi mismo los
departamentos cuentan con Hospitales para atencién de la poblacién y entre ellos
encontramos el Hospital de Poptin departamento de Peten. El cual cuenta con
especialidad para atencién de emergencias, encamamiento, cirugia general,

consulta externa.

5.1.Area Verde
Es el espacio designado para atencion de acciones y procedimientos que
requieren un area aislada y que se encuentre libre de microorganismos. En el

Hospital de Poptun se encuentra integrada por:

28porto Pérez Julian y Marino Maria, definicion de Hospital, Publicacién 2008.Consultado Abril 2017
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5.1.1. Labor y partos

Espacio debidamente limpio y estéril, destinado para la recepcion de paciente
embarazada, la cual amerita una monitorizacién materna fetal estricta, continuidad
del trabajo de parto activo, atencion a la mujer para dar a luz. Y cuidados del post
parto y recién nacido. En este servicio incluye un grupo de personal especializado

para la atencion de parto y cuidados inmediatos y mediatos.

En el Hospital de Poptun se cuenta con el servicio de Labor y partos incluido en el
area verde donde se brinda atencién a la paciente embarazada y recién nacido y
sus cuidado inmediatos y mediatos. Atencion de parto prestado por el personal
auxiliar de enfermeria y enfermera profesional ya que no se cuenta con el personal

médico suficiente para la demanda de partos.

5.1.2. Sala de Operaciones

Lugar habitual en donde se realizan las intervenciones quirtirgicas y que presenta
las siguientes caracteristicas: control ambiental para disminuir la contaminacion
aérea, servicios para el equipamiento quirargico y anestésico, mesa de
operaciones que permita el posicionamiento adecuado del paciente, iluminacién
artificial adecuada a los requerimientos quirtrgicos y medidas de seguridad para el

enfermo y el personal sanitario.?®

Ademas, debe tener zonas adyacentes de preparaciéon para la anestesia y el

instrumental, asi como servicios de esterilizacién y lavado quirurgico.

En el Hospital de Poptin se cuenta con servicio de sala de Operaciones para
atencion a la poblacion que amerite intervencion quirargicas de emergencia y
Procedimientos quirtrgicos electivos, integrado en el area verde, con
especialidades de Obstetricia, Ginecologia, Cirugia y Traumatologia, conformado
con personal especializado en las areas si embargo el personal es poco para la

29piccionario Medico, Clinica Universidad de Navara 2015. Consultado Abril 2017
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demanda, el personal de enfermeria realiza la funcién de ayudante de medico e

instrumentista.

5.1.3. Recuperacion

Sala asignada para recepciéon de paciente inmediatamente después de una
intervencién quirargica, bajo efectos anestésicos, con equipo médico
especializado para una adecuada monitorizacién de signos vitales y observacion

estricta por personal de enfermeria.

En el hospital de Poptin se cuenta con sala de recuperacion, la cual cuenta
unicamente con un monitor de signos vitales, lo cual no es suficiente para la
demanda de atencidon de pacientes, estando asignado personal auxiliar de
enfermeria para la monitorizacion y cumplimiento de tratamiento médicos

ordenados.

5.1.4. Central de Equipos

Lugar donde se almacenan los instrumentos quirlrgicos, la ropa y demas
utensilios estériles. Se preparan y esterilizan los bultos que son almacenados en
una vitina guarda estérii adyacente a la sala de operaciones.
Asegurar la distribucion adecuada de equipo, material e instrumental de manera
oportuna y con la optimizacién de tiempo y recursos, para que en forma
ininterrumpida los articulos requeridos por los servicios médico-quirlrgicos sean

proporcionados para el logro de sus actividades.3°

30Manual de Organizacion especifico del servicio de cirugia general hospital general de México septiembre 2011.
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VI. MATERIALES Y METODOS

1. Tipo de estudio

El presente estudio tiene un enfoque cuantitativo ya que la informacion
recolectada permite el uso de la estadistica descriptiva para su analisis y
presentacién. Es de corte transversal ya que la investigacién se realiz6 en un
tiempo determinado en el mes de abril 2018. Es de tipo descriptivo por que
permitié describir los factores que influyen en el personal auxiliar de enfermeria

para adoptar estilos de vida saludables.

2. Unidad de analisis
Auxiliares de Enfermeria que laboran en el Hospital de Poptun, Peten; en el

servicio de Area Verde.
3. Poblacién y muestra

3.1 Poblacidén: Estuvo conformada por 25 auxiliares de enfermeria, que laboran

en los servicios del area verde del Hospital de Poptan.

3.2 Muestra: Por ser una poblacion pequena se toméd al total de auxiliares de
enfermeria que laboran en el area verde del hospital de Poptun, siendo un total de
25 personas.
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5. Descripcion detalla de técnicas, procedimientos y métodos a utilizar

Se Elabora un instrumento consistente en un cuestionario, se recolecté
informacién con la técnica de la encuesta para alcanzar el objetivo de describir los
factores que influyen en el personal auxiliar de enfermeria que labora en el
servicio de area verde del Hospital de Poptin peten, para adoptar estilos de vida.

El estudio piloto se realizo con personal de auxiliar de Enfermeria de los servicios
de Area Verde, Hospital de San Benito, puesto que los servicios y sujetos de
Estudio tienen similares caracteristicas a los del hospital de Poptin Petén donde
se realizé el estudio. El estudio piloto servira para detectar debilidades. El estudio
realizado, se analiza y se elabora en grafica y estadistica, los resultados,

conclusiones y recomendaciones se basaran en los objetivos del estudio.

6. Criterios de inclusion y de exclusion

6.1. Criterios De Inclusion
a) Todo el personal auxiliar de enfermeria, que labora en el servicio de area
verde del Hospital de Poptin, Petén.
b) Personal que acepta en forma voluntaria ser sujeto del estudio de
Investigacion.

6.2. Criterios de exclusion

No se aplicé ninguno, porque todos aceptaron participar

7. Aspectos éticos de la investigacion

El presente estudio se basé en conductas éticas y profesionales dentro de las

cuales estan:
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7.1. Derecho a la intimidad
Se garantiz6 a los sujetos de estudio que la informacion sera tratada con
privacidad y utilizada anicamente con fines de estudio.

7.2. Derecho al tratamiento justo
Se baso en el principio ético de justicia, en donde las personas recibieron un trato
justo que les merece y corresponde.

7.3. Derecho al anonimato y confidencialidad
Toda la informacion obtenida en el estudio se utiliz6 confidencial o sea de
anonimato completo.

7.4. Derecho a la Autonomia
El estudio se basé en el derecho que tiene el personal auxiliar de enfermeria a
decidir someterse al estudio, respetando su individualidad e independencia como

seres humanos.

7.5. Consentimiento informado

Se solicitd al personal auxiliar de enfermeria de los servicios autorizacién para
realizar el estudio de campo firmando una hoja de consentimiento informado,
mediante el cual el sujeto de estudio dio su aprobacién de participar en el estudio.
El investigador informé de este documento (consentimiento informado) sobre el
objetivo y el contenido de la investigacién, cada persona decidié libremente sobre
su participacion.

7.6. Permiso institucional
Antes de iniciar la recoleccion de informacién se obtuvo el permiso
institucional y posteriormente el consentimiento informado de los sujetos de

estudio.
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VIl. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Cuadro 1.
Defina que es un estilo de vida saludable
NO. RESPUESTA F %

Procesos  sociales habitos, y
comportamiento del individuo que conllevan
a la satisfaccién de las necesidades para
alcanzar el bienestar y la vida. 3 12
Es la Manera en la cual la persona maneja

1 su salud fisica, social y emocional para el
bienestar. 12 48
Comer sano y hacer ejercicio 5 20
No respondi6 5 20
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de area verde del Hospital
de Poptun, Peten,15 Noviembre 2017.

Un 68% del personal encuestado tiene deficiencia del conocimiento acerca de que
es un estilo de vida saludable. Un 20% (5 personas) que no respondi6 la pregunta.
Es satisfactorio que un 12% si tenga conocimientode que es un estilo de vida
saludable, esto le ayudara a adquirir habitos y comportamientos que mantengan
su salud en un éptimo estado.

Los estilos de vida se definen como los procesos sociales, las tradiciones, los

habitos, conductas, comportamiento y grupos de poblacion que llevan a la

satisfaccion de las necesidades humanas para el bienestar y la vida”.%'

31VILLA TOLUMBA. EI Estilo de Vida. Cérdoba, Argentina, Diciembre, 2002. Pag. 16
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Cuadro 2.

Indique actividades que realiza como estilo de vida saludable

NO. RESPUESTA F %
Comer sanamente, Beber 8 vasos de agua al
dia, realizar ejercicio fisico tres veces por
semana, descansar 8 horas diarias, actividades

recreativas y sociales. 3 12
2 Actividades familiares, descansar y alimentarse
adecuadamente. 14 56
Caminar, reuniones, comer sano 6 24
No conoce 2 8
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de drea verde del Hospital
de Poptiin, Peten,15 Noviembre 2017.

Un 88% del personal auxiliar de enfermeria encuestado tiene deficiencia de
conocimiento acerca de actividades que realizan como estilos de vida saludables.
Sumandole a ello un 8%(2 personas) que no respondié la pregunta. Es
satisfactorio que un 12% (3 personas)si tengan el conocimiento de que actividades
realizar para mantener un 6ptimo estado de salud fisico, mental y social. “El estilo
de vida en el ser humano para tener un mejor rendimiento fisico, mental y laboral
es adecuado que el personal de enfermeria del servicio de area verde, practique
adecuados estilos de vida, realizar ejercicio 3 veces por semana, alimentarse
saludablemente, tomar 8 vasos del agua al dia, descansar adecuadamente,
realizar actividades recreativas en su tiempo libre.3

33VILLA TOLUMBA. El Estilo de Vida. Cérdoba, Argentina, Diciembre, 2002. Pag. 16
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Cuadro 3.

Indique que actividades evita por considerarlas no saludables

NO. RESPUESTA F %
Alimento con alto contenido de grasas,
bebidas alcohodlicas, drogas, desvelos
innecesarios, sedentarismo. 10 40
Comida chatarra, fumar, bebidas
3 alcohdlicas. 7 28
Reuniones donde consumen alcohol 3 12
20
No conoce 5
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de 4rea verde del Hospital

de Poptun, Peten,15 Noviembre 2017.

Un 60% del personal auxiliar de enfermeria encuestado tiene deficiencia de
conocimiento acerca de actividades que evitan por considerarlas no saludables.
Sumando a ello un 20%(5 personas) que no respondi® la pregunta. Es
satisfactorio que un 40% si tienen el conocimiento de que actividad evitar por ser
consideradas no saludables, ello le satisface a mantener un buen estado fisico,

mental y social en 6ptimas condiciones.
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Cuadro 4.

¢ Qué actividad recreativa considera estilos de vida saludable?

NO. RESPUESTA F %
Caminar al aire libre, reuniones
familiares, actividades extra laborales,
reuniones en dias festivos, reuniones de

salud mental. 7 28
4 Conoce en parte 13 52
Respuesta incorrecta 2 8
No conoce 3 12
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de area verde del Hospital
de Poptun, Peten,15 Noviembre 2017.

Un 72% de personal encuestado tiene deficiencia de conocimiento acerca de
actividades recreativas como estilos de vida saludables. Sumando un 12% (3
personas) que no responden la pregunta. Es satisfactorio que el 28% si tenga el
conocimiento de que actividades recreativas son consideradas estilos de vida
saludables. “La recreacion es una actitud positiva del individuo hacia la vida en
desarrollo de actividades para el tiempo, que le permiten trascender los limites de
la conciencia y el logro del equilibrio biol6gico y social, que le dan como resultado

una buena salud y una mejor calidad de vida™

Bporto Pérez Julian y Marino Maria, definicion de autoestima, publicacion 2008. Consultado Abril
2017
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Cuadro 5.

¢ Cuenta con fondos econdmicos necesarios para adquirir alimentos de calidad?

NO. RESPUESTA F %
Si 12 48

5 No 9 36
No responde 4 16
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de area verde del Hospital
de Poptin, Peten,15 Noviembre 2017.

Un 36% del personal encuestado responden que no cuenta con fondos
econdémicos necesarios para adquirir alimentos de calidad. Lo cual afecta para no
obtener una alimentacion adecuada afectando su salud fisica. Es satisfactorio que
el 48% del personal si cuente con fondos necesarios para adquirir alimentos de
calidad lo cual es necesario para un mantener un optimo estado de salud. EL 16%
que no responde la pregunta. Lo que origina la incégnita de si no cuenta con
fondos o simplemente no deseo responder.“Es la capacidad monetaria que cada
individuo posee y que le permite adquirir con ello todos los servicios que necesita

para su diario vivir y el de su familia.”**

34www‘factorleconomi(:t:lwilmedial.t:om.Enlinea. Consultado en Abril 2017
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Cuadro 6.

¢ Sus ingresos econémicos le permiten trabajar en un solo lugar?

NO. RESPUESTA F %
Si 12 48

6 No 9 36
No responde 4 16
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de 4rea verde del Hospital
de Poptin, Peten,15 Noviembre 2017.

Un 36% del personal encuestado sus ingresos no le permiten trabajar en un solo
lugar. Un 16% que no responden la pregunta (4 personas). Por lo anterior se ven
en la necesidad de labora en otra institucion para aumentar el fondo econémico y
asi poder proporcionar lo necesario en su hogar. Es satisfactorio que el 48% del
personal de enfermeria especifica que sus ingresos econémicos si le permiten
trabajar en un solo lugar, para consumir alimentos basicos suministrar a su familia
lo necesario y salia a realizar actividades recreativas. El 16% del personal auxiliar
de enfermeria no responden.“Es la capacidad monetaria que cada individuo posee
y que le permite adquirir con ello todos los servicios que necesita para su diario

vivir y el de su familia.®®

35wvwv.fac:torleeonomiaolwilmedia/.com.Enlinea. Consultado en Abril 2017
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Cuadro 7.

¢ Trabaja en mas de una instituciéon?

NO. RESPUESTA F %
Si 12 48

. No 09 36
No responde 4 16
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de area verde del Hospital
de Popttin, Peten,15 Noviembre 2017.

Un 36% del personal encuestado no trabaja en mas de una institucion y asi
dedican mas tiempo a compartir con sus familias. Un 48% del personal
encuestado especifica que trabajan en mas de una institucion. Lo cual es
necesario, el sueldo no es suficiente para el sostén de la familia, para una mejor
estabilidad econémica. El 16% del personal auxiliar de enfermeria no responde la
pregunta. Actualmente se observa lo necesario de contar con mas de una
institucién para laborar ya que la economia en el pais de Guatemala, el sueldo del
personal de enfermeria es bajo para subsistir en este pais por lo que es justificable
que se vean en la necesidad de laborar en mas de una institucién.
Acontecimientos que se dan en una organizacién y influye en el desempefio
laboral, en ocasiones promueve espacios de andlisis, facilita la oportunidad y el

cambio.®

%Factores wilmwdia.enlinea Consultado en Abril 2017
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Cuadro 8.

Indique que alimentos evita por tradiciéon familiar

NO. RESPUESTA F %
No responde 6 24%
Bebidas alcohélicas 2 8%

g |Ninguna 12 48%
Alimentos en exceso y alimentos
con grasas. 5 20%
Total 25 100%

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de area verde del Hospital
de Popttin, Peten,15 Noviembre 2017.

El 48% del personal de enfermeria encuestado especifica que no evitan ningin
alimento por tradicién familiar, su alimentacién es variada; el 8% especifica que
evita las bebidas alcohdlicas, por el dafio perjudicial hacia la salud, evitar una
adiccion y un problema social, el 20% especifica que evita consumir alimentos en
exceso y grasa, ya que pueden ocasionar sobrepeso y es perjudicial para la salud,
El 24% del personal no responde la pregunta planteada. Para adquirir estilos de
vida saludable adecuados es necesario incluir en nuestra dieta, alimentos
variados, con bajo contenido de azucares y grasas y en porciones adecuada,
evitar los excesos por el dafio perjudicial hacia la salud.>”

% FAYARD, MARCELO |, Salud y vigor por alimentos, edicion 1956. Pag32
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Cuadro 9.

¢ Fuma y/o ingiere bebidas alcohdélicas?

NO. RESPUESTA F %
Si 8 32

9 No 12 48
No responde 5 20

Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de 4rea verde del Hospital
de Poptin, Peten,15 Noviembre 2017.

El 48% del personal de enfermeria encuestado especifica que no tienen el habito
de fumar y o ingerir bebidas alcohélicas; El 32% responden que si tienen el habito
de fumar y consumir bebidas alcohélicas; lo cual es perjudicial para la salud y el
bienestar fisico el 20% del personal encuestado no responde la pregunta
planteada. El alcoholismo es un problema social que tiene afos de antigiiedad y el
cual puede cual causa darios fisicos, mentales, rupturas familiares y lo cual debe
evitarse en el personal de enfermeria por la labor tan delicada y humanistica que

representa.*®

ssDr. Benjamin F. Miller Dr. John J. Burt, Salud Individual y Colectiva, primera edicion en espafiol 1973 Pag. 94
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Cuadro No. 10

¢ Cuantas veces al aiio visita al médico para chequear su estado de salud?

NO. RESPUESTA F %
Una vez al aio 6 24

Dos veces al aino 2 8

10 |Tres veces al aiio 2 8
Cuando lo necesita 12 48

No responde 3 12

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de area verde del Hospital
de Poptun, Peten, 15 Noviembre 2017.

El 48% del personal de enfermeria encuestado especifica que acude al médico
cuando se enferman o se presenta algun quebranto fuerte de salud. El 24% del
personal encuestado asisten al médico una vez al afno; El 12% no responden; el
8% especifican que asisten dos veces al afno; el 8% especifican que asisten tres
veces al aio. El personal auxiliar de enfermeria no se preocupa lo suficiente por
su salud ya que es necesario realizarse al menos una vez al afio chequeo médico
general y no acudir solo en casos de urgencia
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Cuadro No. 11

¢ Cuenta con tiempo establecido para ingerir alimentos?

NO. RESPUESTA F %
Si 10 40

11 No 11 44
No responde 4 16
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de area verde del Hospital
de Poptin, Peten,15 Noviembre 2017.

El 44% del personal de enfermeria encuestado especifica que no cuenta con
tiempo establecido para ingerir alimentos; lo realizan cuando hay un espacio o
cuando el servicio lo permite. EI 40% del personal encuestado especifica que
cuenta con tiempo establecido para ingerir alimentos. El 16% no responde. Es
importante incluir un horario de consumo de alimentos para la adecuada
alimentacion ya que si transcurren periodos largos sin alimentarse es perjudicial
para la salud reflejandose, baja de glicemia, metabolismo lento menos rendimiento
laboral, lo cual no se cumple por la escases de personal en los servicio de salud
hasta finalizar el turno el personal ingiere su alimentos.Es la cantidad de alimento
que se le proporciona a un organismo en un periodo de 24 horas, sin importar si
cubre o no sus necesidades de mantenimiento.La dieta humana se considera
equilibrada si aporta los nutrientes y energia en cantidades tales que permiten
mantener las funciones del organismo en un contexto de salud fisica y mental. >

39https:ll&s.wikipedia.orglwikiIDieta__. Consultado Abril 2017
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Cuadro No. 12

pacientes en el servicio?

¢ El servicio donde labora cuenta con un niumero de personas acorde al nimero de

NO. RESPUESTA F %
Si 2 8
No 19 76
12
No responde 4 16
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de area verde del Hospital
de Poptun, Peten,15 Noviembre 2017.

El 76% del personal de enfermeria encuestado especifica que no cuenta con un
nimero de personas acorde al nimero de pacientes en el servicio, lo cual es
perjudicial para la salud de los pacientes ya que por la falta de personal refiere no
se les brinda la atencién ni los cuidados necesarios. El 8% responde que si
cuentan con un numero de personas acorde al nimero de pacientes en el
servicio.EI16% no responde la pregunta planteada. En el pais en general se
evidencia el problema de falta de personal para la demanda de pacientes en las

instituciones salud.
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Cuadro No. 13

¢ Se da mucho el ausentismo laboral en su servicio?

NO. RESPUESTA F %
Si 11 44

13 No 10 40
No responde 4 16
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de 4area verde de! Hospital
de Poptiin, Peten,15 Noviembre 2017.

El 44% del personal de enfermeria encuestado responde que se da mucho el
ausentismo laboral en su servicio. El 40% responde que no se da mucho el
ausentismo laboral en su servicio. El 16% no responden. Tenemos debilidad en
los servicios de salud ya que al no tener adecuados estilos de vida saludables el
personal sufre cansancio fisico, enfermedades por inadecuados alimentos
intoxicados, por lo que en ocasiones informan que estan enfermos y afectan el
servicio dejando descubierto los servicios de salud.
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Cuadro No. 14

¢ Cree que es importante dedicar tiempo para compartir con su familia?

NO. RESPUESTA F %
Si 21 84

14 No 0 0
No responde 4 16
Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de drea verde del Hospital
de Poptun, Peten,15 Noviembre 2017.

El 84% del personal de enfermeria encuestado responden que si es importante
dedicar tiempo a la familia. EI 16% no responden.La base de la sociedad es la
familia y lo cual fortalece a cada ser humano, son personas que son importantes y
lo fundamental en nuestra vida por lo cual la familia es la motivacién de cada ser
humano y el tiempo con la familia vale mucho para que cada ser humano influya
satisfactoriamente en su estado de animo.“El nicleo de la sociedad es la familia
en la cual el ser humano tiene su base desde que nace, por lo que las raices
profunda que a toda persona une con la familia hace que se vea influenciado en su

diario vivir" *°

40www.fat:torlfamiliarl\»lilnedial.com.Enlinea. Consultado en Abril 2017
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Cuadro No. 15

¢ Cuanto tiempo aproximado dedica a su familia para compartir con ellos?

NO. RESPUESTA F %
30 minutos 1 4
2 horas 2 8

15 | 3 horas 3 12
4 horas 1 4
5 horas 2 8

El tiempo que sea posible 6 24

Fin de semana 4 16

No responde 6 24

Total 25 100

Fuente: Cuestionario respondido por el personal auxiliar de enfermeria que labora en el servicio de area verde del Hospital
de Poptun, Peten, 15 Noviembre 2017.

Un 24% del personal encuestado responde que dedica Mucho y el mayor tiempo
posible para compartir y acompanar a su familia. El 16% responde que dedican
los fines de semana por el trabajo laboral; Un 60% manifiestan que los
compromisos laborales como cumplir 8 horas diarias de trabajo, y cubrir turnos
especiales frecuentemente les dejan muy poco tiempo para compartir con su
conyugue e hijos sumando un 24%(6 personas) que no responden la pregunta.
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VIIl. CONCLUSIONES DEL ESTUDIO

Los resultados de la investigacién dicen que:

El 88% del personal auxiliar de enfermeria del servicio de area verde del
hospital de Poptin Peten, no definen claramente que son estilos de vida
saludable, lo cual les afecta a no cuidar su estado fisico, mental y social
debido a la falta de conocimiento. Unicamente un 12% describe
correctamente el concepto de estilos de vida saludables, a lo cual le
ayudara a realizar ese proceso, habitos y comportamientos que mantengan

su salud en un 6ptimo estado.

El 52% del personal auxiliar de enfermeria del servicio de area verde del
hospital de Poptin especifica que sus ingresos econémicos no son
suficientes para adoptar estilos de vida saludable. Lo cual afecta para no
obtener una alimentacion adecuada afectando su salud fisica. Es
satisfactorio que el 48% del personal si cuente con fondos necesarios para
adquirir alimentos de calidad lo cual es necesario para un mantener un

6ptimo estado de salud.

Los resultados en el estudio permiten concluir que existen necesidad que el
personal de enfermeria del servicio de area verde participen en programas
de educacién permanente para conocer las ventajas de practicar estilos de

vida saludables.

El 76% del personal auxiliar de enfermeria encuestado es de sexo femenino
y el resto 24% son de sexo masculino siendo un factor determinante en el
estudio se evidencia que un 68% no fuman ni consumen bebidas

alcohdlicas.

49



El 92% del personal auxiliar de enfermeria del servicio de area verde
responde que el servicio donde laboran no cuenta con un numero de
personas acorde al numero de pacientes, lo cual afecta en el personal de
enfermeria la sobrecarga laboral produciendo estrés y cansancio fisico, no
brindando la atencién necesaria para cada paciente.
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IX. RECOMENDACIONES DEL ESTUDIO

Realizar solicitud de personal auxiliar de enfermeria, para laborar en el
servicio de area verde del Hospital de Poptun, Peten, para mejorar el
estado de salud del personal auxiliar de enfermeria debido a la sobrecarga

laboral.

Instituir periodos de induccién y educacién continua con el personal auxiliar
de enfermeria, de los servicio s de salud, sobre como adoptar estilos de

vida saludable.

Establecer estrategias para que el personal cuente con un tiempo
establecido para ingerir sus alimentos y evitar grandes periodos sin

alimentacion y mejorar el rendimiento.

Realizar actividades recreativas con el personal auxiliar de enfermeria para

mejorar el estado fisico y mental del personal.

Dar a conocer los resultados de estudio a las autoridades y personal que

participo.
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